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FUNCAO: Assistente de Clientes/Comercial téxtil

Objetivo esperados da fungao:

- Contacto via telefone/E-mail para angariacdo de novos Clientes (Mercado Europeu —
Alemanha, Bélgica, Holanda, Franca etc.) para apresenta¢do da Empresa.

- Gerir uma carteira de Clientes:

*Apresentacdo de novas colegdes, artigos, etc.

*Responder com eficiéncia as necessidades/pedidos dos Clientes da Empresa.
*Interpretacdo e Criacdo de fichas técnicas, tabelas de medidas, artigos etc.
*Acompanhamento das encomendas, datas de entrega, pregos.

*Gestdo de compras, planeamento e subcontratagdo de fornecedores.

Perfil esperado do candidato/a :

- Dominio de 2 Linguas Estrangeiras, preferencialmente o Inglés e Alemao ou Inglés e Francés.
- Dinamismo

- Pré-atividade

- Pontualidade/Assiduidade

- Conhecimentos de Microsoft Excel/Word/Outlook na ética do utilizador

- Espirito e colaboragdo em equipa

- Disponibilidade de hordrios e viajar, quando necessdrio.

- Boa capacidade de aprendizagem e ambigao.

- Carta de condugao tipo B

A Empresa disponibiliza:

- Formacdes didrias internas, tedrica/pratica nos diferentes sectores do ramo téxtil;
- Formagdes periddicas externas em alguns sectores do ramo téxtil;

- Contactos de Clientes para prospecao;

- Material informdtico, e respetivo software (Word, Excel, Outlook etc )

- Atribuicdo de Carteira de Clientes.
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